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FICHA TECNICA
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+]8 anos
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*Ponderados para que sean representativos a nivel pais



Alta penetracion: 9 de cada 10 ya
eligen marcas propias

No
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90%

{Compraste algun producto de marca propia de supermercado o mayorista en los tltimos 6 meses?




El precio y las promociones son los principales drivers
de compra, seguido por la confianza en la marca.
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Precio Promociones y Confianza en la Buenas Variedad de Disponibilidady ~ Recomendaciones  Preferencia por Buena calidad  Disefio y empaque  Otra razon
accesible descuentos marca experiencias productos conveniencia  de amigos/familia productos atractivo
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{Por qué elegis comprar productos con marca propia de supermercado o mayorista?



Principales barreras: desconocimiento y poca variedad

No conozco las marcas propias de supermercados o tiendas mayoristas 39%

33%

Otrarazén

No hay suficiente variedad de productos de marcas propias 15%

Otras marcas tienen mejores precios 0 promociones - 6%
D

He tenido malas experiencias previas con marcas propias . 2%

Prefiero otras marcas

No las encuentro donde suelo comprar . 2%

No confio en la calidad de las marcas propias

0% 10% 20% 30% 40%

{Por qué no compraste ninguna marca propia de supermercado o mayorista?



MARCAS



Great Value, Aurrera y Member’s Mark lideran el
reconocimiento espontaneo.

Selecto / Selecto grand
Valley Foods Mitienda del Ahorro

___Equate Kirkland 3B/ Basicos
Members Mark
Home Line

Quality Day Great Va lu € Andati

Isadora

Golden AUFT@IFQ Hills 2

simply Basic  Precissimo HEB hflsa‘rkei'ce
Hill Country Fare '/

Nuestro Campo wmantays NUestra Cocina

Amazon Basics

*Respuestas espontanes ¢Qué marcas propias de supermercado o mayorista conoces?*



En el guiado, se observa un amplio conocimiento y
siguen liderando Great Value y Aurrera
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*Respuestas guiadas Selecciona todas las marcas propias de supermercado o mayorista que conoces



Brecha entre conocimiento y compra: Una oportunidad
de crecimiento

(» Conoce @ Compra
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Selecciona todas las marcas propias de supermercado o mayorista que has comprado o soles comprar SI”'



SHOPPER



El 70% compra frecuentemente productos de marca
propia pero alterna con otras marcas

He comprado menos
8%

- ‘ . .
He comprado mas Siempre compro productos de marca propia

31% .
® Frecuentemente compro productos de marca propia, pero
vario con otras marcas
Ocasionalmente compro productos de marca propia
® Rara vez compro productos de marca propia; prefiero otras
marcas
® Nunca compro productos de marca propia
He mantenido igual la compra
61%
En los altimos 3 meses, écambiaste algin habito en relacion a Cuando va al supermercado, icompra siempre productos de 8""
la compra de marcas propias de supermercado o mayorista? marca propia o varia en cada visita?



Se observa un nivel alto de satisfaccion con la calidad incluso
asumiendo que la misma mejoré en los ultimos anos

100%

8%

80%

607 @ Muy satisfecho/a @ Satisfecho/a

® Creo que la calidad mejord

. Creo que la calidad es la misma
Neutral Insatisfecho/a
Creo que la calidad empeord

40%
@ Muy insatisfecho/a

20%

0%
Calidad de marca

iEsta satisfecho con la calidad de las marcas {Ha notado alguna mejora en la calidad de las marcas 8""
propias de supermercado que compra? propias de supermercado en los ultimos afios?



Leche, arroz y papel de baio: las categorias mas
compradas en marca propia

Verduras/Frutas congeladas

Ropa Servilletas embutidos

Papel de baiio

; Harina ”
Pan de c;ja C.afe L e c h e AE.:':LEE; l('.I"af: limpieza
celte :
Frifoles Arroz Jabén Suavizante

Cereal/Avena Detergente Enlatados

Lacteos

Agua embotellada P astas / So p adS Congelados

Comida para perro
Gallt—!tas Toallitas humedas

Pa

{Que 3 productos de marca propia solés comprar?



Higiene personal y bebidas presentan el mayor gap
entre disposicion y compra efectiva

m ( Disposicion @ Compra
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Limpieza del Alimentos Botanas y Lacteos Alimentos Higiene dental Cuidado del Cuidado de la Cuidado facial Bebidas sin Bebidas con
Hogar envasados snacks Congelados cabello piel alcohol alcohol
iEstarias dispuesto/a a comprar marcas propias de supermercados o tiendas mayoristas en las siguientes categorias? 8’]
En los dltimos 6 meses, ¢has comprado marcas propias de supermercados o tiendas mayoristas en las siguientes categorias?



El ahorro y la relacion precio-calidad son las principales fortalezas;
todavia presentan oportunidades en términos de innovacion
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Permiten Tienen Tienen buena Empecé a Ofrecen En algunas Dentro de las Son Un producto de Preferiria no
ahorrar, ya que buen precio relacion precio comprar marcas productos de categorias las marcas propias innovadoras en marca propia comprar marcas
tienen precios calidad propias por muy buena marcas propias hay algunas con los productos nunca sera tan propias

muy temas calidad son mejores productos de que lanzan bueno como uno
convenientes economicos y que marcas muy buena de marca
hoy las prefiero tradicionales calidad y otras tradicional
con productos de
mala calidad

{Qué tan de acuerdo estas con las siguientes frases?

&N
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iGracias!

Juana Merlo | CEO

juana@shopa
www.shopap

pp-latam.com
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